FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome ALESSANDRA DE PALMA
Indirizzo BOLOGNA
Telefono 051/2144504
Fax | 051/6364730

E-mail alessandra.depalma@aosp.bo.it

Nazionalita Italiana

Data di nascita ¢ luogo di 14/05/1961 BOLOGNA
nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Date Dall’1/8/2011 a tutt’oggi Direttore Struttura Complessa di Medicina
Legale e Gestione Integrata del Rischio dell’Azienda Ospedaliero-
Universitaria di Bologna e Responsabile dell’Area Sicurezza delle cure
(comprendente anche la struttura aziendale Governo clinico, Qualita e
Formazione)

dall’1/1/2012 ¢ stata anche Direttore f.f. dell’Ufficio Comunicazione,
Informazione, Marketing e Qualitd dell’AOU di Bologna, attualmente
Comunicazione e Ufficio Stampa, URP e rapporti con le Associazioni di
Volontariato, fino al 2014

dal 14/06/2005 al 31/07/2011 Direttore Struttura Complessa di
Medicina Legale e Gestione del Rischio dell’Azienda USL di Modena

dal 01/03/2002 titolare di modulo organizzativo con responsabilita di
struttura semplice “Medicina Legale™

dal 05/05/1989 medico legale dipendente a tempo pieno ex USL 16 di

Modena, poi AUSL
Nome e indirizzo del Azienda Ospedaliero-Universitaria di Bologna
datore di lavoro Via Albertoni, 15

40138 Bologna

Tipo di impiego Direttore di struttura complessa, coordinatore di area

Principali mansioni e Ha diretto sia per I’Azienda U.S.L. di Modena, sia per la Direzione
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responsabilita

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

25/10/1985

Dicembre 1985

04/11/1988

1991

2005

2005

2011
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Generale Sanita e Politiche Sociali della Regione Emilia-Romagna le
seguenti aree:

1) accertamento della disabilita;

2) rischio clinico;

3) collegi medici;

4) indennizzi da trasfusioni e vaccinazioni;

5) Commissione Medica Locale per le Patenti di Guida;
6) certificazioni medico legali individuali;

7) Risk Management aziendale.

Attualmente dirige I’U.O.C. di Medicina Legale e Gestione Integrata del
Rischio ed & Responsabile dell’Area Sicurezza delle Cure presso
I’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Bologna e continua !’attivita di
coordinamento ¢ la collaborazione con la Direzione Generale Cura della
Persona, Salute e welfare della Regione Emilia-Romagna.

Laurea in Medicina e Chirurgia presso I’Universita degli Studi di
Bologna con voto 110/110 e lode

Abilitazione all’esercizio della professione di medico-chirurgo

Specializzazione in Medicina Legale e delle Assicurazioni presso
I’Universita degli Studi di Modena (ora Modena e Reggio Emlha) con
voto 70/70 e lode

Perfezionamento in Bioetica nel 1991 presso I’Universita Statale di
Milano

Corso regionale di perfezionamento: “La Gestione extragiudiziale del
contenzioso. La mediazione dei conflitti per la prevenzione/riduzione del
contenzioso”, corso di 192 ore tenutosi presso la Regione Emilia-
Romagna dall’aprile al settembre 2005, alla cui organizzazione e
conduzione ha attivamente collaborato assieme all’allora Agenzia
Sanitaria Regionale, di cui ¢ stata anche responsabile del programma
formativo (crediti formativi E.C.M. n. 50)

Gruppo di lavoro in materia di “Tutela assicurativa delle Aziende
Sanitarie™, istituito con determinazione del Direttore Generale Sanita e
Politiche Sociali della Regione Emilia-Romagna n. 1343 del 9/2/2005

Corso di perfezionamento e specializzazione per mediatori (durata 54
ore in conformita al Decreto Interministeriale del Ministro della
Giustizia di concerto con il Ministro dello Sviluppo Economico del 18
ottobre 2010, n. 180 e PDG 4 novembre 2010), tenutosi a Bologna dal
21 gennaio al 19 febbraio 2011 (Ente formatore accreditato



2011

2012-2013

2012-2013

2014-2017

Dall’anno accademico
1988/89 a tutt’oggi

2010-2017

2017
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Associazione Equilibrio & R.C.)

Corso: “Significant Event Audit” (docenti del NHS-UK), tenutosi a
Bologna il 14 e 15 febbraio 2011 (crediti formativi ECM n. 7)

Corso di certificazione manageriale con valutazione positiva (frequenza
maggio-novembre 2013), prova finale con superamento il 22/11/2013

Workshop regionali itineranti “Promuovere qualita clinico-organizzativa
attraverso ricerca e innovazione” (sei edizioni, dal 19 dicembre 2012 al
13 novembre 2013)

Formazione nell’anno 2012 e 2013 per le Aziende sperimentatrici della
gestione diretta dei sinistri nell’ambito del “Programma Regionale per la
prevenzione degli eventi avversi e la copertura dei rischi derivanti da
responsabilita civile nelle Aziende sanitarie” di cui alla DGR 1350/2012
e negli anni 2014, 2015, 2016 e 2017, sempre nell'ambito del
“Programma Regionale per la prevenzione degli eventi avversi e la
copertura dei rischi derivanti da responsabilita civile nelle Aziende
sanitarie” di cui alla D.G.R 2079/2013 organizzati dalla Regione Emilia-
Romagna per circa 50 ore/anno

Diverse centinaia di corsi, convegni e congressi sul tema come
partecipante o come docente/relatore (anche a CAF, Master e Corsi di
Certificazione Manageriale sul tema) e professore a contratto presso
diverse Scuole di Specializzazione prima presso 'Universita degli Studi
di Modena, poi di Modena e Reggio Emilia dall’anno accademico 1988-
89 fino all’a.a. 2010-2011; poi presso I’Universita egli Studi di Bologna
(tuttora)

Gruppo per la costruzione della cartella clinica integrata (e
informatizzata) ospedaliera per le Aziende Sanitarie della Regione
Emilia-Romagna

Gruppo per la costruzione della cartella clinica informatizzata dei
Dipartimenti di Salute Mentale e Dipendenze Patologiche delle Aziende
UU.SS.LL. della Regione Emilia-Romagna



Dal 7/11/1985
al 30/11/2017

Dal 2004 al 2011

Dal 2011 a tutt’oggi

Dall’1/8/2011 a tutt’oggi

Dall’1/1/2012 al 2014

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRA LINGUA

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione
orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Pagina 4 - Curriculum vitae di
[De Palma Alessandra]

Ha partecipato come discente a oltre 300 corsi di formazione
professionale e a convegni inerenti tutto ’ambito della Medicina Legale
e della Gestione del Rischio complessivamente intesa

Dall’anno 2004 ¢ stata componente del Comitato Etico Provinciale di
Modena (Interistituzionale: Azienda U.S.L., Azienda Ospedaliero-
Universitaria, Universita e Ordine dei Medici Chirurghi e degli
Odontoiatri di Modena), fino all’anno 2011.

Consulente del Comitato Etico dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria
di Bologna

Direttore dell’UOC di Medicina Legale e Gestione Integrata del Rischio
dell’AOU di Bologna (Policlinico S.Orsola-Malpighi) e Responsabile
dell’Area Sicurezza delle Cure aziendale (comprensiva anche di
Governo Clinico, Qualita e Formazione).

Consulente del Comitato Etico dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria
di Bologna.

Direttore f.f. della Comunicazione-Ufficio Stampa e dell’Ufficio
Relazioni con il Pubblico e Rapporti con le Associazioni di Volontariato
dell’AOU di Bologna (Policlinico S.Orsola-Malpighi)

ITALIANO

INGLESE
buono
buono
buono

Docente o relatore in oltre 300 convegni, corsi, seminari in materia
medico-legale e di gestione del rischio, tenutisi in ambito locale,
regionale e nazionale

Professore a contratto presso I’Universita degli Studi di Modena e
Reggio Emilia per le Scuole di Specializzazione in Medicina Legale
(dall’anno accademico 1988/89) e in Medicina del Lavoro (dall’anno
accademico 2004/2005) fino al 2011

Dall’anno accademico 2011-2012, professore a contratto presso
PUniversita degli Studi di Bologna, Scuola di Specializzazione in
Medicina Legale ed altre cliniche (tuttora)

Docente in vari Master universitari, in Corsi di Alta Formazione ed in



CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

ALTRE CAPACITA E
COMPETENZE

Competenze non
precedentemente indicate.

PATENTE O PATENTI
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Corsi di certificazione manageriale presso diverse sedi italiane (in
particolare presso ["Universita degli Studi di Bologna e di Parma)

Ha diretto, in qualitd di Direttore di Struttura Complessa, 1’Unita
Operativa di Medicina Legale ¢ Gestione del Rischio dell’Azienda
U.S.L. di Modena, supervisionando e coordinando tutti gli ambiti
medico-legali di competenza e di gestione del rischio complessivamente
intesa, coordinando le attivita anche del Servizio Prevenzione e
Protezione aziendale, del Servizio Sorveglianza Sanitaria aziendale,
IEsperto Qualificato aziendale e tutte le attivitd di rischio clinico,
integrandosi con tutte le articolazioni aziendali coinvolte nei processi a
vario titolo.

Dirige, in qualita di Direttore di Struttura Complessa, I’Unita Operativa
di Medicina Legale e Gestione Integrata del Rischio dell’Azienda
Ospedaliero-Universitaria di Bologna, dove ¢ anche Responsabile
dell’ Area Sicurezza delle Cure.

Coordina la Medicina legale e collabora per la gestione del rischio e
contenzioso con la Direzione Generale Cura della Persona, Salute e
Welfare della Regione Emilia-Romagna; ha fatto e fa parte di numerosi
gruppi di lavoro ministeriali e dei tavoli tecnici della Conferenza Stato-
Regioni-Province Autonome di Trento e Bolzano; coordina il gruppo di
lavoro nazionale “Medicina legale” designato dalla Commissione Salute.

Ha fatto parte, come vicepresidente di Sezione ¢ quindi componente del
Comitato di Presidenza, del Consiglio Superiore di Sanita nel triennio
2006-2009. E stata nominata fra gli esperti del CSS dal marzo 2011 fino
al 2014.

Utilizzo del personal computer.

Competenze in ambito necroscopico (attivitd settoria medico-legale,
istopatologia).

Ha redatto oltre 90 pubblicazioni in materia medico-legale e di gestione
del rischio e presentato n. 4 poster.

Ha fatto parte del panel di esperti dell’Istituto Superiore di Sanita
(Sistema Nazionale Linee Guida) per la redazione delle linee guida sulla
gravidanza fisiologica e sul taglio cesareo ed ¢ consulente medico-legale
per la morte materna.

Titolare di patente di guida di categoria B



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196 del 30 giugno 2003 e
S.m.1..

Data 17/1/2018 Firma

q
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